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Temeljem ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine br. 68/1 8.,
110/18., 32/20.), ¢lanka 295. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine br. 35/05., 41/08.,
125/11., 78/15., 29/18., 126/21, 114/22, 156/22), Zakona o grobljima (Narodne novine br. 19/98.,
50/12., 89/17.), Pravilnika o grobljima (Narodne novine br. 99/02.), Odluke o grobljima (,,Glasnik
Grada Koprivnice” br. 9/98., 2/02., 2/10., 5/15.) i ¢lanka 28. i 30. Drustvenog ugovora Gradsko
komunalno poduzeé¢e KOMUNALAC druitvo s ograni¢enom odgovornoiéu, Koprivnica od
08.04.2022. godine, uz prethodnu suglasnost Gradskog vijeéa Grada Koprivnice od 23. listopada
2023., Uprava izvan sjednice nakon elektronitkog glasanja odrzanog dana 26. listopada
2023.godine donijela je

OPCE UVJETE ISPORUKE
pogrebnih usluga

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Op¢im uvjetima isporuke pogrebnih usluga (u tekstu koji slijedi: Opéi uvjeti) odreduju se:
1. medusobni odnosi izmedu Isporugitelja usluga i korisnika pogrebnih usluga na gradskom
groblju "Pri Svetom Duhu" u Koprivnici, grobljima u Bakovticama, HereSinu,
Jagnjedovcu i Reki te pravoslavnom i Zidovskom groblju u Koprivnici, na kojima
Isporucitelj obavlja navedenu djelatnost;
2. medusobni odnosi izmedu Isporuditelja i tree osobe na svim grobljima na kojima
Isporuditelj ne obavlja navedenu djelatnost;
prava i obveze Isporucitelja usluge;
prava i obveze Korisnika usluge;
prijava ukopa;
osnovni tehnicki uvjeti isporuke;
nacin obracuna i placanja isporuke te otklanjanje pogresaka u obradunu;
uvjeti za ograniCenje ili obustavu isporuke usluge;
. uvjeti za proglasenje grobnog mjesta napustenim;
10. sklapanje Ugovora o isporuci komunalne usluge radi oéuvanja grobnog mjesta;
11. neovladteno koristenje usluga.

© PN s w

Clanak 2.
Groblja na podru¢ju Grada Koprivnice su: Gradsko groblje "Pri Svetom Duhu" u Koprivnici,
i groblja u Bakov€icama, HereSinu, Jagnjedovcu i Reki te pravoslavno i zidovsko groblje u

Koprivnici.

Vlasnik groblja je Grad Koprivnica.
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II. POJMOVI 5
Clanak 3.

Izrazi koji se koriste u ovim Opéim uvjetima imaju znatenja utvrdena Zakonom o grobljima
(Narodne novine br. 19/98., 50/12., 89/17.,), Pravilnikom o grobljima (,,Narodne novine br.
99/02.), Odlukom o grobljima (,,Glasnik Grada Koprivnice* br. 9/98., 2/02., 9/02.,2/10.1 5/15) 1
Pravilnikom o uvjetima i mjerilima za pla¢anje naknade kod dodjele grobnog mjesta i godisnje
naknade za koristenje grobnog mjesta (,,Glasnik Grada Koprivnice® br. 6/99. 1 6/18) i ovim Op¢im
uvjetima.

1.

e

isporuditelj pogrebnih usluga — na podrudju grada Koprivnice grobljima upravlja
Gradsko komunalno poduzeée KOMUNALAC d.o.o., Koprivnica, Mosna ulica 15, OIB:
41412434130 (u tekstu koji slijedi: Isporucitelj),

korisnik grobnog mjesta - fizitka osoba s pravom koriStenja grobnog mjesta nakon
dodjele grobnog mjesta na koristenje uz uvjet da ga odrZava i pla¢a godisnju grobnu
naknadu (u tckstu koji slijedi: Korisnik),

. zainteresirana osoba — srodnik po krvi u ravnoj liniji, srodnik u pobo¢noj liniji, srodnik

po tazbini, braéni/izvanbratni drug, posvojenik, posvojitelj, skrbnik, Sticenik, ocuh,
maceha, pastorak, pastorka ili druga osoba povezana s Korisnikom ili osobama ukopanima
u grobno mjesto nad kojim Korisnik ima ili je imao pravo koristenja,

viasnik groba — vlasnik zemljista na kojem se grobno mjesto nalazi je Grad Koprivnica.
Fizitke ili pravne osobe mogu biti korisnici grobnih mjesta i vlasnici nadgrobne opreme,

pogrebne usluge — podrazumijevaju dodjelu grobnog mjesta na koristenje, usluge ukopa,
prodaju izgradenih grobnih mjesta do faze oblaganja kamenom, ekshumaciju i izgradnju
okvira i grobnica na zahtjev Korisnika, izdavanje potvrda i prijava za izgradnju ili
adaptaciju grobova,

godisnja naknada za koristenje grobnog mjesta — naknada koja se placa za odrZavanje
zajedni¢kih dijelova groblja, osim u polju 11D,

pravo koriStenja — ¥ire je od prava ukopa, a obuhvaca i pravo ukopa i pravo raspolaganja
grobnim mjestom,

potvrda o upisanom nositelju prava koristenja grobnog mjesta — potvrda koju izdaje
Isporugitelj u svrhu provodenja ostavinskog postupka nakon smrti Korisnika grobnog
mjesta ili radi provodenja drugog sudskog ili upravnog postupka,

groblje — ogradeni prostor zemljiita na kojem se nalaze grobna mjesta, pratece gradevine
i komunalna infrastruktura,

10. grobna polja — vise grobnih redova koji se sastoje od najmanje 38 grobnih mjesta do

najvise 416 grobnih mjesta grobova s pristupnim stazama,
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grobni redovi — niz grobnih mjesta (grobova),

bruto povriina groba - ncto povriina grobnog mjesta uvecana za razmak izmedu grobnih
mjesta,

neto povrsina groba — parcela grobnog mjesta (groba),
nadgrobni uredaj - spomenik i pokrovna ploca,

zahtjev za gradevinsko-klesarske radove je zahtjev koji podnosi Korisnik grobnog mjesta
Isporutitelju ukoliko ima namjeru izgradivati grobno mjesto ili izvrsiti adaptaciju
postojeéeg grobnog mjesta

djecji grob - grobno mjesto u polju 11D namijenjcno za ukope za djecu do 10 g. starosti,
kazeta za urne - grobno mjesto namijenjeno za polaganje urni do 6 urni,

slobodno grobno mjesto - grobno mjesto koje se moZe dodijeliti na koritenje novom
korisniku neovisno o na&inu na koje je isto postalo slobodno za dodjelu (npr. ustupanjem
prava koriStenja nad grobnim mjestom Isporugitelju, prekopom grobnog mjesta nakon
proteka zakonom propisanog roka od zadnjeg ukopa, itd.),

napusteno grobno mjesto - grobno mjesto za koje godiSnja grobna naknada nije pladena
10 godina moZe se staviti na prodaju, ali tek nakon proteka 15 godina od zadnj eg ukopa
u grob, odnosno 30 godina od zadnjeg ukopa u grobnicu, osim grobova koji su proglaSeni
spomenicima kulture, kao i grobnih mjesta s posmrtnim ostacima hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata,

ukop — polaganje posmrtnih ostataka u grobno mjesto,

ceremonija pogreba - posljednji ispraéaj pokojnika koji zapoéinje izlaskom iz
mrtvacnice, a zavr§ava ukopom u grobno mjesto,

odrZavanje groblja — uredenje i odrzavanje prostora i zgrada za obavljanje ispracaja i
ukopa umrlih, odrZavanje uredaja i instalacija, uredenje i odrzavanje zelenila, ¢iscenje
groblja i zbrinjavanje otpada, kao i provodenje reda na grobljima,

rjeSenje o nasljedivanju — rjeenje koje donosi sud ili javni biljeznik u ostavinskom
postupku nakon smrti Korisnika grobnog mjesta, a na temelju kojeg Isporuéitelj vrsi
prijenos prava koristenja grobnog mjesta s Korisnika — pokojnog na novog Korisnika -
nasljednika,

Ugovor o ustupanju prava koriStenja grobnog mjesta tre¢im osobama — ugovor u
pisanom obliku ovjeren kod javnog biljeZnika kojim Korisnik grobnog mjesta pravo
koristenja prenosi na trecu osobu,

Izjava o ustupanju prava koristenja nad grobnim mjestom u kovist Isporuditelja — izjava
kojom Korisnik besplatno prenosi pravo koristenja grobnog, mjesta uredaja i opreme na
Isporucitelja,
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26. Zahtjev o zadriavanju prava koriStenja grobnog mjesta nad statusom napustenog -
zahtjev koji moZe podnijeti Korisnik Isporuitelju ili zainteresirana osoba radi ofuvanja
pijeteta pokojnika, sukladno ovim Opéim uvjetima,

27. Ugovor o isporuci komunalne usluge — ugovor koji korisnik sklapa s Isporuditeljem na
dulji vremenski period radi ofuvanja grobnog mjesta, uz jednokratnu uplatu iznosa

godisnje grobne naknade koji je razmjeran trajanju ugovora,

28. Treca osoba- fizicka ili pravna osoba za koju Isporuditelj obavlja pogrebnu uslugu na
grobljima na kojima Isporuditelj ne upravlja grobljima sukladno Odluci o grobljima
(Glasnik Grada Koprivnice 9/98., 2/02., 9/02., 2/10, 5/15).

I1,ODNOST IZMEDPU ISPORUCITELJA I KORISNIKA

Clanak 4.
[sporuka pogrebnih usluga zakljuguje se na temelju izdavanja ratuna za trazene usluge Korisniku.
Pogrebne usluge isporuuju se na neodredeno vrijeme.
Pla¢anjem ra¢una Korisnik u svemu prihvaéa ove Opée uvjete.

Opéi Uvjeti isporuke pogrebnih usluga objavljeni su javno na oglasnoj plodi Isporutitelja i na
njegovoj web stranici: www.komunalac-ke.hr.

Na zahtjev Korisnika, Isporugitelj je obvezan uruciti Korisniku Opée uvjete isporuke pogrebnih
usluga bez naknade.

Clanak 5.

Sve zahtjeve Korisnik moze podnijeti Isporuditelju u poslovnim prostorijama Isporucitclja —
Uprava groblja, u Koprivnici, Ulica Ivana Cesmigkog 28, radnim danom od 7:00 do 15:00 sati.
Korisniku se omoguéava da naknadu za isporucenu uslugu plati na blagajni u poslovnim
prostorijama Isporugitelja — upravna zgrada na adresi Mosna ulica 15, Koprivnica ili na adresi
Uprave groblja, Ulica Ivana Cesmitkog 28, Koprivnica.

Clanak 6.

Obavljanje pogrebnih usluga na grobljima kojima ne upravlja Isporuditelj obavlja se na temelju
zahtjeva trece osobe (fizitke ili pravne osobe), uz pismenu suglasnost opéine u ¢ijoj je nadleZnosti
groblje na kojemu se ispracaj obavlja i vazecem Cjeniku za uslugu isprataja na grobljima koja
nisu pod upravom Komunalca.
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IV.PRAVA [ OBVEZE ISPORUCITELJA

Clanak 7.

Prava i obveze Isporutitelja regulirane su vaZec¢im Zakonom o grobljima, Pravilnikom o grobljima,
Odlukom o grobljima, Pravilnikom ponasanja na grobljima godine i ostalim pozitivnim propisima
koji se primjenjuju ili mogu primjenjivati na ovu djelatnost.

Clanak 8.

Isporucitelj vodi Grobni ogevidnik i registar umrlih osoba sukladno Pravilniku o vodenju grobnog
oCevidnika i registra umrlih osoba (N.N, br. 143/98.)

Clanak 9.

Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno Zakonu o zastiti putanstva od
zaraznih bolesti (N.N. 79/07, 113/08, 43/09 i 130/17, 114/18, 47/20, 134/20, 143/21) i Pravilniku
o ekshumaciji umrlih osoba.

Postupak ekshumacije opisan je u Pravilniku o ekshumaciji umrlih osoba (Komunalac d.o.o.
Koprivnica, ur. broj 1972/23 od 03.07. 2023. godine).

Clanak 10.

Redoslijed dodjele novih grobnih mjesta odreduje Isporugitelj sukladno planu groblja i rasporedu
slobodnih i raspoloZivih grobnih mjesta.

Napustena grobna mjesta za koja su ispunjeni svi zakonski uvjeti dodjeljuju se putem javnog
natjecaja.

Clanak 11.

Isporucitelj nije odgovoran za Stetu nastalu na grobnom mjestu koju uzrokuju treée i nepoznate

osobe.

Za slucaj nastanka Stete Uprava groblja Isporuitelja ¢e o tome obavijestiti Korisnika grobnog
mjesta.

Ukoliko je pocinitelj Stete poznat, Uprava groblja ée uputiti Korisnika grobnog mjesta na
potinitelja, a u slucaju da je Stetu utinila nepoznata osoba Uprava groblja ¢e o tome obavijestiti
nadleznu policijsku upravu.

V. PRAVA I OBVEZE KORISNIKA

Clanak 12.

Korisnik ima prava i obveze koje proizlaze iz prava koristenja, a propisane su ovim Opéim
uvjetima i pozitivnim propisima kojima se ureduju pogrebne usluge.



. U1-PR-32/0
OPC1 UVJETI ISPORUKE
sas KOMuUNaLac POGREBNIH %SLUG m 27. 10. 2023.
GHADESO KOMITNALNO POTUTICE doo. Stranica 8/1 9
Clanak 13.

Pravo koritenja grobnog mjesta moZe se steci:
1. dodjelom grobnog mjesta od Isporucitelja,
2. nasljedivanjem,
3. ustupanjem prava koristenja od strane Korisnika na temelju Ugovora o ustupanju prava
koristenja grobnog mjesta tre¢im osobama,
4. izjavom o ustupanjem prava koristenja Isporucitelju.

V.a. Dodjela grobnog mjesta od Isporuéitclja
Clanak 14.

Stjecanjem prava koristenja grobnog mjesta Korisnik postajc obveznik plac¢anja godiinje grobne
naknade [sporucitelju. -

Isporutitelj odreduje redoslijed dodjele grobnog mjesta pri Eemu izdaje Rjesenje o dodjeli grobnog
mjesta.

U sludaju promjene relevantnih podataka koji utjetu ili mogu utjecati na odnos izmedu
Isporugitelja i Korisnika glede isporuke i koristenja pogrebnih usluga, Sto ukljuéuje 1 eventualnu
promjenu adrese Korisnika na koju se $alju ratuni, Korisnik je duZan pismenim putem obavijestiti
Isporugitelja u roku od 30 dana od nastale promjene.

V.b. Stjecanje prava koriStenja grobnog mjesta nasljedivanjem

Clanak 15.

Korisnik koji je stekao pravo koridtenja nasljedivanjem obvezan je u roku od 30 dana dostaviti
Isporutitelju presliku pravomocénog RjeSenja o nasljedivanju.

Korisnik ili vi§e njih stjete pravo koridtenja grobnog mjesta od dana kada je pozitivno rijeSen
njegov zahtjev za pravo dodjeljivanje prava koriStenja grobnog mjesta, a nakon Sto je dostavio
RjeSenje o nasljedivanju na osnovu Sega [sporugitelj izdaje rjeSenje po sluzbenoj duZnosti.

Clanak 16.

Stjecanjem prava koristenja grobnog mjesta nasljedivanjem Korisnik u cijelosti preuzima obveze
svog prethodnika.

Ako je Isporuditelj vodio javnobiljezni¢ki ili sudski postupak zbog neplacenog dugovanja za
godi¥nju grobnu naknadu protiv prethodnog Korisnika, a na temelju kojeg raspolaze
pravomoénom javnobiljezni¢kom ili sudskom odlukom, novi Korisnik je obvezan podmiriti
troskove postupka Isporuéitelju, pripadajuée zakonske zatezne kamate na troskove postupka i
nepodmireno dugovanje za godisnju grobnu naknadu.
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U slu¢aju da novi Korisnik ne podmiri dugovanje iz prethodnog stavka odmah i u cijelosti prilikom
evidentiranja kao novog korisnika, svaku uplatu nasljednika kao novog Korisnika za godisnju
grobnu naknadu Isporucitelj ¢e koristiti za namirenje postojeéeg dugovanja prema zakonskom
redu uraunavanja trazbina, osim ako Korisnik uplatom za odredenu godinu sam ne odredi nacin
uracunavanja trazbina.

V.c. Stjecanje prava koriStenja grobnog mjesta ustupanjem
Clanak 17.

Pravo koriStenja grobnog mjesta Korisnik moZe ustupiti treéim osobama na temelju Ugovora o
ustupanju prava koriStenja grobnog mjesta tre¢im osobama ili Isporugitelju na temelju Izjave o
ustupanju prava koristenja nad grobnim mjestom u korist Isporuéitelja.

v.d. Ustupanje na temelju Ugovora o ustupanju prava koriStenja grobnog mjesta
tre¢im osobama

Clanak 18.

Ugovor o ustupanju prava koristenja grobnog mjesta treéim osobama (u tekstu koji slijedi: Ugovor
o ustupanju prava koristenja grobnog mjesta) mora biti ovjeren kod javnog biljesnika.
Isporucitelj na temelju Ugovora vrsi upis u grobni odevidnik o &emu izdaje rjeenje po sluzbenoj
duZnosti.

Korisnik koji stjeCe pravo koristenja na temelju Ugovora o ustupanju prava koriStenja grobnog
mjesta duZan je u roku od 30 dana od dana sklapanja Ugovora dostaviti [sporugitelju Ugovor o
ustupanju prava koristenja grobnog mjesta iz prethodnog stavka.

Uz ustupanje prava kori§tenja grobnog mjesta prenosi se i vlasnistvo nadgrobne opreme na novog
Korisnika, osim ako drugaéije proizlazi iz izjave Korisnika. Novi Korisnik je duZan Isporucitelju
dostaviti uz Ugovor o ustupanju prava koriitenja grobnog mjesta i Ugovor o prijenosu vlasni§tva
nadgrobne opreme na tom grobnom mjestu.

Prijenos prava koristenja grobnog mjesta temeljem Ugovora o ustupanju prava koriStenja grobnog
mjesta na novog Korisnika Isporucitelj ¢e provesti u poslovnim knjigama pod sljedeéim uvjetima:

1. ako je Ugovor o ustupanju prava koriStenja grobnog mijesta ovjeren kod javnog
biljeznika,

2. ako je cjelokupno dugovanje za godidnju grobnu naknadu podmireno (kada je
primjenjivo),

U slu¢aju ispunjenja uvjeta iz prethodnog stavka (kada je primjenjivo), dan sklapanja Ugovora o
ustupanju prava kori$tenja grobnog mjesta treéim osobama smatrat ¢e se danom stjecanja prava
kori§tenja grobnog mjesta od kojeg za Korisnika nastaju prava i obveze.
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Ako Korisnik ne dostavi Ugovor u roku navedenom u prethodnom stavku, danom stjecanja prava
KoriStenja grobnog mjesta smatrat ¢e se dan kada je Isporucitelju dostavljen Ugovor o ustupanju
prava koristenja grobnog mjesta.

Ako za grobno mjesto koje Korisnik ustupa novom Korisniku postoji dugovanje za godidnju
grobnu naknadu, a Isporugitelj raspolaze pravomo¢nim rjeSenjem suda ili javnog biljeznika ili je
u tijeku javnobiljeznitki ili sudski postupak protiv prethodnog Korisnika zbog navedenog
dugovanja, Isporuditelj ¢e obustaviti navedene postupke protiv prethodnog Korisnika tek nakon
podmirenja cjelokupnog dugovanja koje ukljucuje placanje glavnice, tro§kova postupka i
pripadajuéih zakonskih zateznih kamata.

V.e. Ustupanje na temelju Izjave o ustupanju prava koristenja nad grobnim
mjestom u korist Isporucitelja

Clanak 19.

Korisnik moZe ustupiti pravo koristenja Isporucitelju Izjavom o ustupanju prava kori§tenja nad
grobnim mjestom u korist Isporucitelja (u tekstu koji slijedi: Izjava). Izjava je standardizirani
obrazac koji Korisnik ispunjava kod Isporugitelja, predaje Isporugitelju u poslovnim prostorijama
Uprave groblja. Izjavom Korisnik besplatno ustupa pravo koristenja grobnog mjesta Isporuditelju.
Korisnik [zjavom moZe ustupiti i pravo vlasnistva nadgrobne opreme kada ista postoji na grobnom
mjestu.

Ako Korisnik ne ustupi pravo vlasni§tva nadgrobne opreme sukladno prethodnom stavku,
Isporuitelj ¢e pozvati Korisnika pismenim putem da u roku od 15 dana od zaprimanja poziva
ukloni nadgrobnu opremu.

Ukoliko Korisnik ne postupi sukladno pozivu Isporuéitelja i u roku iz prethodnog stavka, smatrat
ée se da ustupa Isporugitelju i pravo vlasnistva nadgrobne opreme.

Ako za grobno mjesto koje Korisnik ustupa Isporugitelju postoji dugovanje za godisnju grobnu
naknadu, a nije pokrenut ovrini postupak, Korisnik se nece vie smatrati obveznikom placanja za
isto, a postojece dugovanje ¢e se odlukom Uprave Isporuditelja ofpisati sa Sifre ustupljenog
grobnog myjesta.

Ako za grobno mjesto koje Korisnik ustupa Isporuitelju postoji dugovanje za godi$nju grobnu
naknadu, a [sporugitelj je pokrenuo ovrsni postupak protiv Korisnika zbog navedenog dugovanja,
Isporutitelj ée obustaviti ovrini postupak protiv Korisnika i odlukom Uprave Isporuditelja otpisat
ée se cjelokupno dugovanje Korisnika.

Grobno mijesto za koje je pravo koristenja Korisnik ustupio Isporuitelju, Isporulitelj ¢e izraditi
foto-elaborat i uvesti u pogrebnu evidenciju pod kategoriju slobodnih grobnih mjesta.

Za sva ustupljena grobna mjesta sa nadgrobnom opremom obavit e se procjena prije uvr§tavanja
u kategoriju slobodnih grobnih mjesta.



) U1-PR-32/0
PCI UVJETI ISPOR
82 KOmunaLac OP(()jG[liEBNIH UnggI:E 27.10. 2023.
CAAGSR KOMSM N POTCE doa - stranica '1 1/1 9
Clanak 20.

Korisnik je duZan odrZavati grobno mjesto sukladno &lanku 13. Odluke o grobljima.

Korisnik je duZan odrzavati grobno mjesto ¢istim i urednim, na nadin da ne naruiava cjelokupan
izgled groblja te da ne predstavlja opasnost po sigurnost i stabilnost drugih grobnih mjesta i / ili
posjetitelja groblja.

VI.PRIJAVA UKOPA .
Clanak 21.

Prijava za ukop moZe se podnijeti [sporuéitelju radnim danom:
1. od 7:00 do 15:00 sati na broj fiksnog/mobilnog telefona Uprave groblja koji je objavljen na
internetskim stranicama Isporuditelja,
2. nakon 15:00 sati na broj mobilnog telefona deZurnog radnika koji je objavljen na internetskim
stranicama Isporucitelja,
3. osobnim dolaskom u poslovne prostorije Isporugitelja na adresu Ulica Ivana Cesmigkog 28,
Koprivnica od 7:00 do 15:00 sati.

Prijava za ukop moZe se podnijeti Isporucitelju subotom, nedjeljom i blagdanom u vremenu od
0 — 24 sata na broj mobilnog telefona dezurnog radnika koji je objavljen na internetskim
stranicama Isporucitelja.

Temeljem svih prijava zaprimljenih do 15:00 sati radnog dana, pogreb se moZe obaviti najranije
sljedeceg radnog dana. Iznimno, za prijave koje se zaprime petkom iza 15:00 sati, vikendom i u
neradne dane i blagdane, pogreb ée se moZe obaviti najranije prvog radnog dana nakon prijave.

Clanak 22.

Pojedinosti vezane uz pogreb (lokacija grobnog mjesta, na¢in ukopa) ugovaraju se s Isporuciteljom
dan prije pogreba ili na dan pogreba u radnom vremenu od 7:00 do 8:00 sati.

Vrijeme pogreba odreduje Uprava groblja i zadrZava pravo izmjene ili odgode.
Clanak 23.

Ukoliko se ukop obavlja u grobnicu, Korisnik, odnosno osoba koja ugovara ukop duzna je
osigurati dvostruki lijes, unutarnji limeni, a vanjski drveni.

Clanak 24.

Na Gradskom groblju u Koprivnici, u polju 12. (socijalno polje) ukapaju se osobe, koje nisu bili
korisnici grobnog mjesta za koje se placa jednokratna naknada, na period od 15 godina, a nakon
proteka 15 godina grobno mjesto se prekapa (posmrtni ostaci spustaju se na nizu razinu u istome
grobu) 1 koristi za daljnje socijalne ukope i za odrzavanje grobnog polja. Troskove ukopa za te
osobe placa Hrvatski zavod za socijalni rad.

Nepoznate osobe ukapaju se u polju 12., a troskove ukopa i grobnog mjesta snosi Grad Koprivnica.
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Clanak 25.

Pravo ukopa pored korisnika grobnog mjesta imaju i élanovi njegove obitelji. Clanovima obitelji

korisnika grobnog mjesta smatraju se: braéni ili izvanbraéni drug korisnika, potomci i posvojena

VIL NAé!N OBRA(VZUN‘{\ CIJENE USLUGE, PLACANJA I OTKLANJANJA
POGRESAKA U OBRACUNU

Clanak 26.

Natin obraduna naknade kod dodjele grobnog mjesta na koristenje kao i godisnje grobne naknade
utvrden je Pravilnikom o uvjetima i mjerilima za pla¢anje naknade kod dodjele grobnog
~mjesta i godi¥nje naknade za koriftenje grobnog mjesta. .

Cijene pogrebnih usluga utvrdene su vaZe¢im Cjenikom pogrebnih usluga na koje suglasnost daje
Gradonatelnik Grada Koprivnice.

Clanak 27.

Korisnik plaéa pogrebnu uslugu ovisno o vrsti pogrebne usluge i kada je ta usluga izvriena.

Naknadu za dodjelu grobnog mjesta, godiinju grobnu naknadu za godinu u kojoj mu se dod; eljuje
grobno mjesto, ustuge ukopa i ostale naknade, Korisnik placa na osnovi ispostavljenog rafuna
Isporuditelja na dan izdavanja racuna.

Godisnju grobnu naknadu za naredne godine za vrijeme trajanja prava koristenja grobnog mjesta,
pla¢a Korisnik, odnosno njegov Nasljednik u dva jednaka dijela na osnovi ispostavljene uplatnice
Isporuditelja, s time da prvi dio dospijeva na naplatu do 31. srpnja, dok drugi dio dospijeva na
naplatu do 31. prosinca tekuce godine.

Radun za obavljenu pogrebnu uslugu ili uplatnica sadrzi podatke o Isporugitelju, o Korisniku, vrsti
pogrebne usluge te cijenu usluge prema Cjeniku pogrebnih usluga.

Kod pogresno obradunatih ratuna za izvrienu pogrebnu uslugu, Korisnik je duZan o tome odmah,
a najkasnije u roku 15 dana od dostave ratuna ili uplatnice, izvijestiti Isporucitelja.

Clanak 28.

Ako Isporuéitelj raspolaZe pravomoénom i ovrnom ispravom protiv Korisnika zbog dospjelog
dugovanja za godi$nju grobnu naknadu, Isporugitelj moZe uplate izvrSene nakon pokretanja
postupka koristiti za naplatu troskova postupka i zakonskih zateznih kamata sukladno pozitivnim
zakonskim odredbama o redu uratunavanja trazbina.
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VIII. OSNOVNI TEHNICKI UVJETI IZGRADNJE I PRODAJE GROBOVA

Clanak 29.

Na gradskom groblju ,,Pri Sv. Duhu“ u Koprivnici u grobnim poljima od 1. - 28. Isporucitelj ne
dodjeljuje grobna mjesta, osim napustenih i slobodnih grobnih mjesta, prema Odluci Uprave
groblja.

Na gradskom groblju "Pri Sv. Duhu" u Koprivnici u grobnom polju 29. Isporucitel; dodjeljuje
grobove za urne sa ugradenom kazetom za 6 umni, do faze oblaganja kamenom.

Na gradskom groblju “Pri Sv. Duhu* u Koprivnici u grobnom polju 27. Isporuditelj dodjeljuje
jednostruka grobna mjesta za hrvatske branitelje kako je propisano zakonom o hrvatskim
braniteljima. (Zakon o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i &lanovima njihovih obitelji
(NN 121/17, 98/19, 84/21).

Na gradskom groblju "Pri Sv. Duhu" u Koprivnici u grobnom polju 29., 30., 31. Isporucitelj
dodjeljuje grobove i to: jednostruke ili dvostruke grobnice, jednostruke ili dvostruke grobove s
okvirom, dvostruke grobove s okvirom sa dva otvora, do faze oblaganja kamenom.

Grobovi iz prethodnog stavka 4. prodaju se prema redoslijedu dolaska zainteresirane osobe i prema
redoslijedu grobova u grobnom redu.

U slucaju da vise osoba istovremeno iskaZe interes za kupnju istog grobnog mjesta, Uprava groblja
zadrZava pravo odrZati javno nadmetanje (licitaciju).

Jednostruki i dvostruki zemljani grobovi dodjeljuju sc iskljuéivo kada je potreba za ukopom.

VIILa. Dimenzije grobova na gradskom i grobljima u Reki, HereSinu, Jagnjedovcu i
Bakovéicama

Clanak 30.

Neto dimenzija jednostrukog groba (jedno grobno mjesto): min. 120 x 260 cm
(180 x 300 cm s pripadajuéim stazama)

Neto dimenzija dvostrukog groba (dva grobna mjesta): min. 180 x 260 cm

(240 x 300 cm s pripadajuéim stazama)

Neto dimenzija dvostrukog groba sa dva otvora (dva grobna mjesta): 200 x 250 cm
(240 (250) x 300 cm s pripadaju¢im stazama)

Neto dimenzija trostrukog groba (tri grobna mjesta): min. 220 x 260 cm

(280 x 300 cm s pripadajuc¢im stazama)

Neto dimenzija dje¢jeg groba (jedno grobno mjesto): min 70 x 120 cm

(130x170 cm s pripadajuéim stazama)

Dimenzija ukopne jame: 85 x 215 cm
Dimenzija ukopne jame za djegji grob: 50 x 140 cm
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Sirina svijetlog otvora nakon oblaganja kamenom: 90 x 210 cm

Visina natpisne plo¢e: do max. 150 cm
Visina natpisne plo¢e na dje¢jem grobu : do max. 80 cm

Oblaganjem se umanjuje irina staze, s time da neto $irina grobnog mjesta i Sirina staze ne smije
biti veéa od 2,40 m (kod dvostrukog groba), odnosno 1,80 m (kod jednostrukog groba).

VIIL.Lb. Grob za urne .
Clanak 31.

Isporugitelj dodjeljuje grob za urne s ugradenom kazetom za 6 urni do faze oblaganja kamenom.
prema planu groblja.

Visina natpisne ploce: do max. 150 cm

Oblaganjem se umanjuje §irina staze, tako da neto Sirina grobnog mjesta i Sirina staze ne smije biti
veca od 2,40 m (kod dvostrukog groba), odnosno 1,80 m (kod jednostrukog groba).

Clanak 32.

Natpisi na grobovima i grobnicama ne smiju vrijedati ni¢ije nacionalne, vjerske ili moralne
osjedaje niti na bilo koji na¢in povrijediti pokojnu osobu.

Clanak 33.

Na gradskom groblju ,,Pri Sv. Duhu* u Koprivnici, u grobnim poljima od 1.-28., Isporucitelj
dodjeljuje jednostruka, dvostruka i trostruka slobodna ili napuStena grobna mjesta, u obliku
izgradenog okvira ili grobnice ili s postoje¢im nadgrobnim uredajem putem javnog natjeaja, kao
i slobodna zemljana grobna mjesta unutar polja prema vazecem Cjeniku, osim u grobnom polju
11 D.

Clanak 34.
Na grobljima u naseljima Reka, Heresin, Bakovéice i Jagnjedovec dodjeljuju se nova grobna
mjesta prema planu groblja.
Napustena i slobodna zemljana grobna mjesta unutar polja koja su proSla zakonsku proceduru
dodjeljuju se putem javnog natjecaja.

Clanak 35.

Upravni odjel grada Koprivnice nadlezan za komunalne poslove rjeSava Zalbe na RjeSenja o
dodjeli grobnog mjesta na koridtenje po sluzbenoj duznosti, izdanim od strane Isporucitelja.
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IX.UVJETI ZA OGRANICENIJE ILI OBUSTAVU ISPORUKE USLUGE
Clanak 36.

Korisniku nije dozvoljeno oko grobnog mjesta postavljati klupe bez prethodne suglasnosti
Isporuditelja.

Korisniku nije dozvoljeno saditi biljni materijal bez prethodne konzultacije s Isporuéiteljom.
Ukoliko Korisnik postupa protivno stavku 1. i stavku 2. ovog &lanka, Isporucitelj ima pravo
ukloniti sve $to je postavljeno, odnosno posadeno bez dozvole ili prethodnih konzultacija.

Clanak 37.

Korisnik je obvezan pravodobno prijaviti i ispuniti Zahtjev za gradevinsko-klesarske radove
ukoliko ima namjeru obaviti bilo kakve promjene na uredenju i izgradnji grobnog mjesta,
uklju€ujuéi i gravuru natpisne plode.

Korisnik je obvezan podnijeti i Zahtjev za gradevinsko-klesarske radove za izgradnju upolju 11D
(djecje polje), o Eemu ée Isporucitelj takoder donijeti Suglasnost, s time da je Korisnik osloboden
naknade za izgradnju i adaptaciju groba na tom polju.

Izgradnja grobnice u polju 11D nije dozvoljena.

Isporucitelj ¢e izdati suglasnost za izvodenje radova na temelju zahtjeva druge zainteresirane
osobe, ako ista priloZi pismenu punomoé Korisnika grobnog mjesta ovjerenu kod javnog
biljeznika.

Isporucitelj moze zatraZiti uklanjanje postavljene opreme ili uredaja groba koji su izgradeni bez
suglasnosti, a izvodadu radova izdati pismeno upozorenje ili zabranu obavljanja djelatnosti na
groblju u slu¢aju ponovnog izvodenja radova bez prijave.

Clanak 38.

Sukladno odredbama Odluke o grobljima te Pravilnika ponasanja na grobljima, Isporuditelj
propisuje Uvjete za izvodenje radova na grobljima:

1. Zahtjev za gradevinsko-klesarske radove podnosi korisnik koji je duzan priloziti i skicu
groba sa dimenzijama na temelju kojeg Isporuéitelj izdaje Suglasnost.

2. Po zavrSetku radova Isporuditelj ée izvrsiti kontrolu i provjeru radova, a ukoliko se utvrde
nepravilnosti Isporucitelj ¢e o tome obavijestiti [zvodata radova i Korisnika.

3. Izvodag radova se obvezuje da ¢e radove izvoditi toéno prema uputama dobivenim od strane
Isporuditelja, u skladu s pravilima struke te da ¢e voditi raduna o skladu, odnosno estetskom
izgledu grobnog mjesta i njegove okoline.

4. Radovi se moraju izvoditi na nagin da se u najvecoj mjeri oduva mir i dostojanstvo na
groblju.
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5. Materijal za izvodenje radova (cement, pijesak, $ljunak, mijeSalica) mora se nalaziti na

10.

11.

12.

13.

kamionu, dok se radne operacije (mijeSanje betona) mogu obavljati pokraj grobnog mjesta,
uz uvjet da izvoda& radova sav otpadni materijal ukloni i zbrine na adekvatan nalin isti dan.

Pranje strojeva i alata strogo je zabranjeno na slavinama unutar groblja jer zbog istog Cesto
dolazi do zadepljenja odvoda. Sve strojeve i alate koji se koristite prilikom izgradnje ili
adaptacije [zvoda¢ radova iskljuéivo mora prati izvan groblja.

Za prijevoz materijala potrebnog za izvodenje radova na groblju mogu se Koristiti samo oni
putovi i staze koje odredi Isporugitelj, a u groblje moZe ulaziti kamion najvece dopustene
mase 3,5 t.

Radovi se mogu obavljati radnim danom od ponedjeljka do petka u vremenu od 7:00 do
17:00 sati uz obavezan prekid radova za vrijeme trajanja sprovoda.

“Izvodacima tadova se dozvoljava tilii rad subotom bez buke, odnosno bez koristenja

agregata za struju, mijeSalica za beton, brusilica i sl. i to:
a. do 13:00 sati (kad nema ukopa);
b. do pola sata prije podetka prvog ukopa.

Tjedan dana uodi i nakon blagdana Svih Svetih zabranjuje se izvodenje svih vrsta radova
(gradevinskih i klesarskih) na gradskom i prigradskim grobljima.

Na dan izvodenja radova Izvodag radova duzan je javiti se u Upravu groblja kako bi dobio
informaciju o broju i lokaciji ukopa na taj dan zbog obaveznog i pravovremenog prekida
radova.

Izvodati radova su obavezni dan ranije obavijestiti Isporugitelja o eventualnoj izmjeri ili
konzultacijama za izgradnju ili adaptaciju na grobnom mjestu radi pravovremenog izlaska
na teren.

Ako Izvodaé radova pristupi radovima na grobnom mjestu za koje nije izdana suglasnost,
Isporuditelj ima pravo prekinuti radove i [zvoda¢a radova udaljiti sa groblja te mu odrediti
zabranu radova u trajanju od 1, 3 ili 6 mjeseci.

X. PROGLASENJE GROBNOG MJESTA NAPUSTENIM

Clanak 39.

Grobno mjesto smatra se napustenim ex lege kada godi$nja grobna naknada nije plaéena 10 godina.

Nastupom okolnosti iz prethodnog stavka prestaje pravo koristenja grobnog mjesta Korisnika.

Clanak 40.

Isporuditelj je duZan nakon $to se ispune uvjeti iz ¢lanka 39. stavka 1. donijeti Odluku o
progladenju grobnog mjesta napuStenim.



" U1-PR-32/0
0o KE
228 KOMuNnaLac l‘,’ggggﬁgg‘;ggg " 27.10. 2023,
CAMED KOMUNAM MO IMOIZECL das - - Stranica 1 7/1 9
Clanak 41.

Korisnik kojem je ex lege prestalo pravo kori§tenja grobnog mjesta moze podnijeti Isporuditelju
Zahtjev za zadrZavanje prava KoriStenja grobnog mjesta koje se smatra napuStenim (u
tekstu koji slijedi: Zahtjev za zadrZavanje prava koritenja) neovisno o ukopima u grobno
mjesto.

Zahtjev za zadrZavanje prava koristenja moze se podnijeti do donoSenja odluke Isporuditelja o
prodaj tog grobnog mjesta ili isteka roka od 90 dana koji tede od dana donoSenja Odluke
Isporucitelja o prekopu grobnog mjesta.

Ako Korisnik podnese Zahtjev za zadrZavanje prava koristenja u roku iz stavka 2. ovog ¢lanka,
Isporucitelj ¢e isti prihvatiti ako Korisnik odmah podmiri cjelokupno dugovanje za godi$nju
grobnu naknadu sa zakonskim zateznim kamatama i eventualnim tro¥kovima postupka.

Zahtjev za zadrZavanje prava Korisnika mogu podnijeti i zainteresirane osobe sukladno ovim
Opcim uvjetima, a koje dokaZu interes za ofuvanje pijeteta pokojnika ukopanih u to grobno
mjesto.

Isporucitelj ¢e prihvatiti Zahtjev za ustupanje prava koritenja zainteresirane osobe iz prethodnog
stavka, ako ista odmah podmiri cjelokupno dugovanje za godisnju grobnu naknadu sa zakonskim
zateznim kamatama i eventualnim tro§kovima postupka.

U slu¢aju da uz Korisnika vise zainteresiranih osoba podnese Zahtjev za zadrZavanje prava
koristenja, Isporucitelj ¢e prednost dati Korisniku iz stavka 1. uz uvjet iz stavka 4. ovog ¢lanka.

U slu€aju da vide zainteresiranih osoba podnese Zahtjev za ustupanje prava koristenja, Isporuditelj
¢e prihvatiti Zahtjev one zainteresirane osobe koja podmiriti cjelokupno dugovanje za godisnju
grobnu naknadu sa zakonskim zateznim kamatama i eventualnim tro¥kovima postupka.

Clanak 42.

Korisniku iz stavka 1. i zainteresiranoj osobi iz stavka 4. prethodnog &lanka prestaje pravo na
podnoSenje Zahtjeva za zadrZavanje prava koriStenja grobnog mjesta danom donosenja Odluke
Isporucitelja o prodaji tog grobnog mjesta ili protekom roka od 90 dana od dana objave Odluke o
prekopu napustenih grobnih mjesta u javnom glasilu.

U slu¢aju iz prethodnog stavka, osobe iz prethodnog stavka mogu steci pravo koriStenja grobnog
mjesta koje je prethodno proglaseno napustenim samo pod uvjetima javnog natjedaja za dodjelu
grobnih mjesta.
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X1. OCUVANJE GROBNOG MJESTA
Clanak 43.

Korisnik moZe s Isporuditeljem sklopiti Ugovor o isporuci komunalne usluge radi ofuvanja
grobnog mjesta.

Ugovor o isporuci komunalne usluge sklapa se na dulje vremensko razdoblje.

Obvezni sadrZaj ugovora €ine:
- podaci ugovornih stranaka,
- vremensko razdoblje na koje se ugovor sklapa,
- iznos godisnje grobne naknade koju ¢e Korisnik platiti Isporucitelju,
- svrha sklapanja ugovora,
- prava i obveze Isporugitelja i Korisnika,
- podaci osobe koja ¢e vrsiti kontrolu knjiZenja,
- podaci novog korisnika grobnog mjesta, u slu¢aju smrti Korisnika,
- prestanak ugovornih obveza.

Korisnik je duzan prilikom sklapanja Ugovora platiti Isporugitelju najmanje iznos godiSnje grobne
naknade sukladno ugovorenom vremenskom razdoblju.

Na temelju uplate Korisnika iz prethodnog stavka, Isporuditelj e svake godine zatvarati tekuce
dugovanje Korisnika za godi$nju grobnu naknadu sukladno vaZecoj visini godi$nje grobne
naknade, sve do iskoriStenja upla¢enih novéanih sredstava.
Za svaku promjenu koja moZe utjecati na odnose izmedu ugovornih strana, Korisnik je duzan
obavijestiti Isporuitelja radi sklapanja aneksa Ugovora o isporuci komunalne usluge.
XIl. NEOVLASTENO KORISTENJE USLUGA

Clanak 44.

Dodjela grobnog mjesta nije dozvoljena u svrhu preprodaje. Preprodajom se smatra prenoSenje
prava koridtenja na tre¢u osobu u roku do 5 godina od dodjele grobnog mjesta.

Preprodajom se ne smatra prenosenje prava koristenja u roku kracem od 5 godina ukoliko se ista
obavlja radi ukopa umrle osobe.
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XIIl. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 45.
Svi korisnici duZni su se pridrZavati ovih Opéih uvjeta isporuke i zakonskih propisa.
U sludaju nastupa posebnih okolnosti, Isporuditelj ima pravo za vrijeme trajanja posebnih
okolnosti regulirati odlukama i drugim aktima Isporuditelja drugatiji nadin pruzanja pogrebnih
usluga od u ovim Opéim uvjetima isporuke propisanim, a u skladu s odlukama nadleznih tijela.
Clanak 46.
Ovi Opéi uvjeti objavit ée se u ,,Glasniku Grada Koprivnice®, na mre#nim stranicama Grada

Koprivnice www.koprivnica.hr te na oglasnoj plogi Isporucitelja i na Internetskoj stranici
www.komunalac-ke.hr.

Stupanjem na snagu ovih Opéih uvjeta prestaju vaZiti odredbe Opcih uvjeta isporuke pogrebnih
usluga od dana 20. 10. 2020.godine.

Opé¢i uvjeti isporuke pogrebnih usluga stupaju na snagu osmog dana od dana javne objave, a
primjenjuju se od 15. 11. 2023.

Ur.br. 3218/23.

Predsjednica Uprave:
Nata3a Tetec, dipl |ing.
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